Algemene Voorwaarden

1 — Vestigingsgegevens

Handelsnaam: 'The Beadmixer'
De ondernemer: Elaine Zant
Adres:

Bredewegstraat 4

9995 PJ

Kantens

Telefoonnummer: 0595 851544
Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 9.00 — 18.00

E-mailadres: info@beadmixer.nl

ING bank nummer: 4575249

KvK-nummer: 01181240
BTW-identificatienummer: NL195807017B01

2 - Toepasselijkheid

2.1

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod van 'The Beadmixer'
en op elke tot stand gekomen overeenkomst op afstand tussen 'The Beadmixer' en
consument.

2.2

Door een bestelling te doen bij 'The Beadmixer' verklaart de consument akkoord
te gaan met deze Algemene Voorwaarden.

3 - Het aanbod

3.1

Indien een aanbod een beperkte geldigheidsduur heeft of onder voorwaarden
geschiedt, wordt dit nadrukkelijk in het aanbod vermeld.

3.2.

Het aanbod bevat een volledige en nauwkeurige omschrijving van de aangeboden
producten en/of diensten. De beschrijving is voldoende gedetailleerd om een
goede beoordeling van het aanbod door de consument mogelijk te maken. Als de
ondernemer gebruik maakt van afbeeldingen zijn deze een waarheidsgetrouwe
weergave van de aangeboden producten en/of diensten. Kennelijke vergissingen of
fouten in het aanbod binden de ondernemer niet.

3.3

Elk aanbod bevat zodanige informatie, dat voor de consument duidelijk is wat de


mailto:info@beadmixer.nl

rechten en verplichtingen zijn, die aan de aanvaarding van het aanbod zijn
verbonden.

4 — De overeenkomst

4.1

De overeenkomst komt tot stand wanneer de consument het online bestelproces van
'The Beadmixer' heeft afgerond. De consument ontvangt per email een
orderbevestiging. Deze orderbevestiging geeft aan welke producten de consument
besteld heeft en tegen welke prijs, hoeveel verzendkosten er in rekening
gebracht worden, en op welke wijze er voor de producten betaald kan worden.

5 - Herroepingsrecht

5.1

Bij de aankoop van producten heeft de consument de mogelijkheid de overeenkomst
zonder opgave van redenen te ontbinden gedurende zeven werkdagen. Deze termijn
gaat in op de dag na ontvangst van het product door of namens de consument.

5.2

Tijdens deze termijn zal de consument zorgvuldig omgaan met het product. Hij zal
het product slechts in die mate uitpakken of gebruiken voor zover dat nodig is
om te kunnen beoordelen of hij het product wenst te behouden. Indien hij van
zijn herroepingsrecht gebruik maakt, zal hij het product met alle geleverde
toebehoren ongebruikt en in originele staat retourneren.

5.3

De consument stelt 'The Beadmixer' op de hoogte van het feit dat het product
geretourneerd zal worden.

5.4

Wanneer 'The Beadmixer' het product in originele, ongebruikte staat ontvangen
heeft, zal het aankoopbedrag aan de consument terug betaald worden. 'The
Beadmixer' doet dit zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk na 30 dagen na ontvangst
van het product.

5.5

De consument is verantwoordelijk voor de verzendkosten van het retourneren.

6 - De prijs

6.1

Gedurende de in het aanbod vermelde geldigheidsduur worden de prijzen van de
aangeboden producten en/of diensten niet verhoogd, behoudens prijswijzigingen
als gevolg van veranderingen in BTW-tarieven.

6.2

Alle genoemde prijzen zijn inclusief BTW.

7 - Levering en uitvoering

7.1
'The Beadmixer' gaat zorgvuldig om met alle persoonsgegevens die de consument
verstrekt. Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt en opgeslagen om de



levering goed te laten verlopen. Als plaats van levering geldt het adres dat de
consument aan 'The Beadmixer' kenbaar heeft gemaakt.

7.2

'The Beadmixer' zal nooit persoonsgegevens doorgeven aan andere partijen.

7.3

Verzending geschiedt nadat 'The Beadmixer' het totaalbedrag heeft ontvangen.
'The Beadmixer' hanteert een maximale termijn van 14 werkdagen om de producten
te verzenden. In de praktijk geschiedt verzending doorgaans nog op dezelfde
werkdag na ontvangst van het aankoopbedrag.

7.4

Indien 'The Beadmixer' onverhoopt niet aan de in het vorige lid genoemde
verzendtermijn kan voldoen, wordt de consument hiervan binnen 10 werkdagen op de
hoogte gesteld. De consument heeft in dat geval het recht om de overeenkomst
zonder kosten te ontbinden.

7.5

In geval van ontbinding conform het vorige lid zal de ondernemer het bedrag dat
de consument betaald heeft zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 30 dagen
na ontbinding, terugbetalen.

7.6

Alle verzendingen geschieden via TNT post.

7.7

The Beadmixer is niet aansprakelijk voor beschadigingen of vermissingen die
tijdens de verzending ontstaan.

8 - Klachtenregeling

8.1

Indien de consument klachten heeft over de geleverde producten, kunnen deze
telefonisch, danwel per email kenbaar gemaakt worden.

8.2

De consument geeft een duidelijke, gemotiveerde omschrijving van de aard van de
klacht.

8.3

Klachten zullen maximaal 14 dagen na ontvangst in behandeling genomen worden
door 'The Beadmixer'.

9 — Auteursrecht

9.1

Alle teksten, informatie en fotomateriaal op Beadmixer.nl zijn
auteursrechterlijk beschermd en behoren toe aan 'The Beadmixer' en mogen niet
gebruikt worden door derden zonder uitdrukkelijke toestemming van 'The
Beadmixer'.
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